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e Concienciar al futuro directivo de la impor-
tancia de todos y cada uno de los trabajadores del
mundo empresarial.

* Concienciar a los asistentes de que la comu-
nicacién es la base de todo, el cliente mas importan-
te en su empresa es el propio trabajador, la clave es
la adecuada comunicacién.

® Hacer saber que el mejor directivo es aquel
que es el mejor asesor.

e Conseguir que los participantes conozcan
cémo es y cémo deberia ser un director eficaz.

* Capacitar a los alumnos a saber desempefiar
las funciones principales de la direccién de RRHH.

e Conocer y poder llevar a cabo las habilida-
des necesarias para conseguir los mejor de cada uno
de los trabajadores, dirigiendo, motivandoles e impli-
céndoles.

METODOLOGIA
&

® Las clases serén impartidas combinando la
teoria con la préctica, en grupos reducidos, lo que da
lugar a una formacién altamente personalizada. La
interaccién y participacién de los alumnos en la diné-
mica de la clase facilita el aprendizaje y la motiva-
cién.
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PROGRAMA
&

e Concepto de Direccién de RRHH:
o Cultura organizacional
o Elementos: las cuatro Ces
® La comunicacién en la empresa
e El liderazgo
* Habilidades directivas
® Estilos directivos
* Direccién de equipos y Gestién del tiempo
* Direccién de reuniones de trabajo:
o Beneficios
o Fracasos
® La gestién de los conflictos
o Tipos
o Emociones
* El desarrollo de los RRHH de la organizacién:
o Motivacién
o Formacién: coaching, mentoring

DIRIGIDO A /a
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La direccién es una tarea complicada que se
puede aprender, este curso estd dirigido a personas
que tienen una orientacién hacia la direccién de un
departamento de RRHH, o la direccién de éreas fun-
cionales de la empresa o bien a la direccién de equi-
pos de trabajo.

PROFESORADO /‘a
DIRECCION DE RECURSOS HUMANDOS
Profesorado:

¢ Javier Martinez Cremades,
Licenciado en Psicologia, Director del departa-

mento de Recursos Humanos de MECEMSA Con-

sultores.
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* Margarita Lopez Romero,
Licenciada en Sociologia y Master en Recursos
Humanos. Desempefia su profesiéon como docente
y consultora en MECEMSA Consultores.

e Carmen Gonzdlez Arenas,
Licenciada en Sociologia y Master en Recursos
Humanos. Desempefia su profesién como docente
y consultora en MECEMSA Consultores.

DURACION, CALENDARIO
Y TITULACION
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS [N

12 horas lectivas

13, 15y 20 de diciembre de 2005
martes, jueves y lunes. De 16,30 a 20,45h

Al finalizar el curso se entregarda Diploma de Asis-
tencia otorgado por la Escuela de Negocios de la
Fundacién General de la Universidad de Alicante a
todos aquellos participantes que hayan asistido al
total de las horas progromadas.

LUGAR DE CELEBRACION
&\
Escuela de Negocios, Fundacion General de la Uni-

versidad de Alicante.
Campus San Vicente del Raspeig.
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