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El precio de la matrícula es de 100 €.
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• Concienciar al futuro directivo de la impor-
tancia de todos y cada uno de los trabajadores del
mundo empresarial.

• Concienciar a los asistentes de que la comu-
nicación es la base de todo, el cliente más importan-
te en su empresa es el propio trabajador, la clave es
la adecuada comunicación.

• Hacer saber que el mejor directivo es aquel
que es el mejor asesor. 

• Conseguir que los participantes conozcan
cómo es y cómo debería ser un director eficaz.

• Capacitar a los alumnos a saber desempeñar
las funciones principales de la dirección de RRHH.

• Conocer y poder llevar a cabo las habilida-
des necesarias para conseguir los mejor de cada uno
de los trabajadores, dirigiendo, motivándoles e impli-
cándoles.

• Las clases serán impartidas combinando la
teoría con la práctica, en grupos reducidos, lo que da
lugar a una formación  altamente personalizada. La
interacción y participación de los alumnos en la diná-
mica de la clase facilita el aprendizaje y la motiva-
ción. 

• Concepto de Dirección de RRHH:
o Cultura organizacional 
o Elementos: las cuatro Ces

• La comunicación en la empresa
• El liderazgo
• Habilidades directivas
• Estilos directivos
• Dirección de equipos y Gestión del tiempo
• Dirección de reuniones de trabajo:

o Beneficios
o Fracasos

• La gestión de los conflictos
o Tipos
o Emociones

• El desarrollo de los RRHH de la organización: 
o Motivación
o Formación: coaching, mentoring

La dirección es una tarea complicada que se
puede aprender, este curso está dirigido a personas
que tienen una orientación hacia la dirección de un
departamento de RRHH, o la dirección de áreas fun-
cionales de la empresa o bien a la dirección de equi-
pos de trabajo.

Profesorado:
• Javier Martínez Cremades,

Licenciado en Psicología, Director del departa-
mento de Recursos Humanos de MECEMSA Con-
sultores.
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LUGAR DE CELEBRACIÓN
D I R E C C I Ó N  D E  R E C U R S O S  H U M A N O S

Escuela de Negocios, Fundación General de la Uni-
versidad de Alicante.
Campus San Vicente del Raspeig.

12 horas lectivas
13, 15 y 20 de diciembre de 2005
martes, jueves y lunes. De 16,30 a 20,45h

Al finalizar el curso se entregará Diploma de Asis-
tencia otorgado por la Escuela de Negocios de la
Fundación General de la Universidad de Alicante a
todos aquellos participantes que hayan asistido al
total de las horas programadas.

DURACIÓN, CALENDARIO
Y TITULACIÓN
D I R E C C I Ó N  D E  R E C U R S O S  H U M A N O S

• Margarita López Romero, 
Licenciada en Sociología y Master en Recursos
Humanos. Desempeña su profesión como docente
y consultora en MECEMSA Consultores. 

• Carmen González Arenas, 
Licenciada en Sociología y Master en Recursos
Humanos. Desempeña su profesión como docente
y consultora en MECEMSA Consultores. 


