PROGRAMA DE POSTGRADO Y ESPgClALlZACiGN
EN GESTION Y DIRECCION PUBLICA

PROFESORADO

=

¢ Gildo Seisdedos. ¢ Isaac Vidal.

Profesor del IE Business School y Director del Area de Mercados y Comuni-
Director del Foro de Gestion Urbana. cacion de la Agencia Valenciana del Turis-

mo. Responsable del Area de Inteligencia
de Mercados en el INVATTUR.

INFORMACION E INSCRIPCIONES

Secretaria Administrativa del Curso:

Escuela de Negocios. Fundacion General Universitaria
Sede Provisional: Aula Prefabricada N° 15 (junto edificio Escuela Politécnica ll)
Universidad de Alicante. Campus de San Vicente del Raspeig
03080-ALICANTE (ESPANA)

Tifns: 965 909448 6 965 909373 - Fax: 965 909369
Web de la Secretaria: http://www.enegocios.ua.es (hoja inscripcion)

x
Web del Curso: hitp://www.enegocios.ua.es/deje/master/gestionpublica/ D D E E 5 PE [:I HL lZHEl []n Bn
E-mail: escuela.negocios@ua.es
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PRESENTACION MATERIAS DEL CURSD
La comunicacién entre una organizacion publica y su entorno es clave para construir, ad- e Comunicacion institucional
ministrar y mantener una imagen positiva de su actuacién en la sociedad. Planificar y llevar e El fenémeno urbano y el nuevo rol de las ciudades en su dimensién econémica, medio-
de un modo estratégico esta comunicacion, favorece la mutua comprension, y permite que ambiental y social
se cree, modifique, y/o desarrolle una adecuada imagen institucional. « Politicas locales y marketing de ciudad: la gestion de las ciudades

¢ Marketing urbano y marca de ciudad
¢ Los eventos como catalizadores del marketing urbano
¢ Urbanismo y marketing de ciudad: edificios iconicos, proyectos estructurantes y nuevos

Los esfuerzos del sector publico por adaptarse rdpidamente a los cambios que demanda
la sociedad, pasan por contar con personal altamente cualificado en técnicas de comuni-
cacién y de marketing publico, especialmente en el dmbito local, donde el llamado “city

marketing” ofrece respuestas eficaces y eficientes al respecto. Pero no solo bajo este en- desarrollos.. . .
foque, también se trata de asegurar la eficacia en aspectos clave como son la promocion * Cultura, turismo y marketing de ciudad
de la participacion ciudadana, el libre acceso a la informacién y el equilibrio en la relacion * El comercio como escaparate comercial.

Administracién-Ciudadanos.

En este marco, el Area de Ciencia Politica y de la Administracién de la Universidad de COSTE DEL CURSOD
Alicante, adscrita al Departamento de Estudios Juridicos del Estado, dentro de su Progra-
ma de Postgrado en Gestion y Direccion Publica, presenta este curso breve pensado para
proporcionar una formacion altamente especializada en estrategias y herramientas de

comunicacion publica institucional y marketing publico. INSCRIPCION Y MATRICULA

1.- La Inscripcién y matricula serd del 12 de marzo al 12 de mayo de 2010.
OBJETIUOS 2.- El proceso de matricula se hace via informdtica (Campus Virtual), una vez se reciba la
« Completar la formacién de profesionales del sector publico y privado que ejercen su cla've de. acceso que serd facilitada por el CEDIP, a la direccion de Email que figure en la
actividad profesional en relacién con la comunicacién institucional o el marketing. hoja de inscripcion.

300 euros.

¢ Fortalecer los mecanismos de comunicacion, estimulo e informacion de la vida politica

e institucional. TITULACION

¢ Dar a conocer la utilidad del empleo de técnicas de city marketing en el dmbito de la ) . . . .
Administracin Local Los alumnos/as que asistan como minimo al 80% de las sesiones presenciales del curso

y cumplan con el requisito evaluativo, recibirdn el Titulo de Especializacién denominado:
Certificado de Estudios en Comunicacién Institucional y Marketing Publico.

o Reflexionar sobre el papel que en la actualidad revisten las relaciones de las Adminis-
traciones con los ciudadanos.

¢ Ahondar en los principios bdsicos de la comunicacién interna y externa en el dmbito

institucional. DOCUMENTACION A APORTAR

¢ Fotocopia del DNI, NIE, pasaporte o documento de identidad del pais

DIRIGIDO A * Dos fotografias tamafio carnet
Profesionales del Sector Pgblico y Privado, y del llamado Tercer Sector Social, asi como * Copia de un fitulo universitario, o de haber superado la prueba de acceso de mayores
estudiantes universitarios interesados en las dreas de comunicacién institucional (interna/ de 25 afos a la universidad. Los alumnos/as extranjeros deberdn aportar el fitulo que
externa) y el marketing publico, especialmente el city marketing. posean, junto con una fotocopia de su pasaporte.

Aquellos profesionales que no posean dichos estudios, deberdn aportar algin documento

DURACION Y CALENDARIO que pruebe su experiencia profesional en actividades relacionadas con las materias objeto

del curso.
El Curso consta de 25 horas. Las sesiones presenciales tendrdn lugar jueves y viernes entre
el 13 y el 28 de mayo de 2010.



