METODOLOGIA

® El nimero de participantes por curso es reducido lo que produce un acercamiento del alumno
y profesor, para la resolucién de cualquier duda, problema o comentario.

* La interaccién y participacion de los alumnos en la dinémica de la clase facilita el aprendizaje
y la motivacién. Nuestra experiencia es que el trabajo en equipo fomenta la participacion y
aumenta el aprendizaje. Por esta razén creemos que el trabajo en equipo es el que mejor fun-
ciona desde el punto de vista pedagégico y motivacional.

* Participacién de un lider-facilitador experimentado en procesos de coaching.

PROGRAMA

1. La importancia de la Organizacién: valores guia y coherencia con los comportamientos
personales y profesionales

2. El climay las necesidades en la organizacién
3. Motivacién y conducta personales
4. Concepto de Coaching
5. Competencias y habilidades claves del coach
6. Herramientas de coaching

DURACION
12 horas

CALENDARIO

15,17 y 19 de febrero de 2010

PROFESORADO

Juan Penadés Micé. Licenciado en Economia y Empresa por ICADE. Director de MECEMSA
Consultores y Gerente de proyectos de consultoria en Estrategia y Direccién de Negocio.

Margarita Lopez Romero. Licenciada en Sociologia y Méster en Direccién de Recursos Hu-
manos. Gerente del drea de consultoria de Recursos Humanos, Desarrollo y Organizacién de
MECEMSA Consultores.

PRECIO
120 €

ORGANIZACION Y GESTION DE EVENTOS

La proyeccién de nuestras empresas en el mercado conlleva la planificacién de acciones de
marketing de diversa indole. La organizacién de un evento es una herramienta comunicacional
de alto impacto en la que hay que prestar especial cuidado a todos los detalles que proyectan
nuestro mensaje al cliente, consumidor, etc. Si no asiste quien nos interesa que asista, el evento
no habré tenido sentido. Si aunque asista, lo descuidamos y no conseguimos que se mar-
che satisfecho, hasta puede que hayamos actuado en contra de nuestros infereses. Plantear el
evento correcto, adaptado a nuestro target y objetivos, es una tarea que debe ser gestionada
técnicamente.

DIRIGIDO A

Este curso estd dirigido a profesionales y estudiantes que necesiten aprender técnicas y factores
clave para gestionar de forma eficaz, rentable y exitosa cualquier tipo de evento.

PROGRAMA

. La empresa y su organizacién

. Caracteristicas generales de los eventos y clasificacién por tipologias.
. Normas bésicas en la organizacién de un evento.

. Planificacién y Organizacion de los recursos del Evento.

. Comportamiento en el Desarrollo del Evento.

. Celebracién del Evento.

N O~ O A WO N —

. Cierre y Evaluacién Final del Evento

DURACION
16 horas

FECHA
1,3, 5y 8 de marzo de 2010

PROFESORADO

Por determinar en funcién de calendario.

PRECIO
150 €

DISPONIBLE CURSO ON-LINE

DESCUENTOS

¢ Antiguos alumnos de la Escuela de Negocios: 10%

e Por la participacion en dos 6 mas acciones formativas de los “Cursos de entrena-
miento directivo”: 10%

¢ Descuentos no acumulables entre si

LUGAR DE REALIZACION

Escuela de Negocios de la Fundacion General de la Universidad de Alicante.
Edificio German Bernacer.
Campus de San Vicente del Raspeig, Alicante.

INFORMACION E INSCRIPCIONES

Escuela de Negocios

Fundacion General Universidad de Alicante
Sede provisional: aula prefabricada n°15

(junto edificio Escuela

Politécnica Superior Il)

Telfs: 965 90 93 73 /965 90 94 48 - Fax: 965 90 93 69
www.enegocios.ua.es - escuela.negocios@ua.es
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/==X Fundacio General

F Universidad de Alicante
Fundacion General
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LIDERAZGO Y DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO

La nueva gestién por consenso invita a los directivos de empresa a reconocer las necesidades
de cambio en sus propios estilos de direccién en busca de mayores niveles de efectividad en el
proceso de direccién de personas y a conocer y utilizar habilidades para asegurar un proceso
de planificacién, guia y evaluacién de objetivos de desempefio a nivel individual y grupal.

OBJETIVOS

e Aportfar una visién general sobre los equipos de trabajo en la sociedad actual, y més concre-
tamente, su importancia en las empresas.

* Adquirir capacitacién para liderar equipos eficaces y eficientes.

¢ Capacitar al alumno de la formacion adecuada para el desarrollo de habilidades directivas que
potencien a todos los miembros del grupo con el méximo aprovechamiento de las cualidades de
cada uno.

* Ensefiar al alumno los diferentes tipos de liderazgo existentes y aplicarlo a si mismo para que
pueda modificar aptitudes, vicios... que sean negativos para el equipo que lidera.

DESTINATARIOS

* Profesionales que trabajen con equipos humanos y quieran ampliar conocimientos en la
materia.

® El curso esta dirigido también a directivos, técnicos y profesionales que lideren equipos y quie-
ran descubrir técnicas de direccién de equipos y actualizar los conocimientos adquiridos.

e Estudiantes que quieran conocer la materia como ayuda en su futuro laboral.

METODOLOGIA

e El método utilizado por MECEMSA Consultores es eminentemente préctico por lo que las ex-
plicaciones teéricas del profesor serén acompafiadas por ejercicios précticos que ayuden al
alumno a comprender mejor el temario.

* Al ser un nimero reducido de alumnos el profesor expondré respuestas personalizadas a los
alumnos con lo que se apuesta por un aprendizaije casi personalizado.

e Se realizaran pruebas practicas dirigidas a la distincién de los diferentes estilos de liderazgo,
de la constitucion de equipos eficaces de trabajo, dindmicas de cooperacién.

PROGRAMA

- Introduccién a los Equipos de Trabajo
- Construccién de un equipo eficaz: Fomento del espiritu de equipo.
- Establecer pautas de funcionamiento en equipo y orientacién al logro.

- Dindmicas de cooperacién vs competencia.
- Estilos de liderazgo.

- Desarrollo de los miembros del equipo.

- Administracién de discusiones y conflictos.

DURACION
16 horas

CALENDARIO
Los dias 20, 22, 27 y 29 de octubre de 2009

PROFESORADO

Margarita Lopez Romero. Licenciada en Sociologia y Méster en Direccién de Recursos Hu-
manos. Gerente del drea de consultoria de Recursos Humanos, Desarrollo y Organizacién de
MECEMSA Consultores.

PRECIO
150 €

CURSO DE HABILIDADES DE NEGOCIACION

La mejor forma de ser un buen negociador es aprender a serlo. En la relacién con los demés,
dentro del marco personal y profesional, continuamente nos enfrentamos a situaciones dificiles
y conflictivas. La NEGOCIACION es una habilidad clave en nuestro tiempo. La adquisicién
de competencias en negociacién no solo genera ventajas sobre la otra parte y, por lo tanto,
sobre los resultados finales del proceso negociador, sino que nos abriré las puertas a futuras
negociaciones, nuevas empresas y relaciones humanas exitosas.

OBJETIVOS

¢ Comprender los principios y conceptos clave cuyo conocimiento favorece la efectividad ne-
gociadora

¢ Adquirir capacitacién para el desempefio de cualquier rol que se asigne a la hora de negociar.
Proporcionar conciencia sobre el estilo personal de negociacién y su generacién de impacto y
resultados.

e Saber elegir entre las estrategias y las técnicas existentes las més adecuadas en cada momento
y en cada negociacién.

¢ Conocer todos los aspectos que conlleva la negociacién; visualizar la negociacién como proce-
so y agregar valor a nivel metodolégico y técnico.

DESTINATARIOS

® El curso estd dirigido a directivos, técnicos y profesionales, que quieran ampliar sus habi-
lidades de negociacion.

e Licenciados o diplomados que deseen prepararse para realizar futuras negociaciones en
su profesion y en la vida cotidiana.

e Estudiantes que quieran conocer la importancia de la negociacién y quieran obtener com-
petencias clave para el futuro.

® En general a todas aquellas personas que deseen ampliar sus conocimientos y habilidades
en el marco de la negociacion.

METODOLOGIA

e El método utilizado por MECEMSA Consultores es eminentemente préctico por lo que las ex-
plicaciones teéricas del profesor serén acompafiadas por ejemplos y ejercicios précticos que
ayuden al alumno a comprender mejor el temario.

® Las clases serén impartidas en grupos reducidos lo que conlleva a una formacion altamente
personalizada. La cercania profesor-alumno esté presente en todo momento.

* La inferaccién y participacién de los alumnos en la dinémica de la clase facilita el aprendizaje
y la motivacién. Nuestra experiencia es que el trabajo en equipo fomenta la participacion y
aumenta el aprendizaje.

PROGRAMA
1. Objetivos de la negociacion
2. Entorno de la negociacién
3. Retos de la negociacién
4.  Roles en el proceso de negociacion
5. Fases de la negociacién
6.  Estrategias y técticas en la negociacion
7. Resolucién dlternativa de conflictos
8.  Exito de la negociacién
DURACION
16 horas
CALENDARIO

10, 12, 13y 17 de Noviembre de 2009

PROFESORADO

Juan Penadés Micé. Licenciado en Economia y Empresa por ICADE. Director de MECEMSA
Consultores y Gerente de proyectos de consultoria en Estrategia y Direccion de Negocio.

PRECIO
150 €

MOTIVACION Y COACHING

Las personas son el elemento clave a la hora de hablar de una empresa. Saber liderar, motivar
y organizar un equipo humano es una tarea que requiere de una serie de habilidades y técni-
cas que se pueden desarrollar. El directivo ha de entrenarse en el papel de coach en la empresa
moderna ya que resulta imprescindible dominar herramientas disponibles para involucrar en
un plrgyzcto comin a todo el equipo y basar las relaciones profesionales en la sostenibilidad
y calidad.

OBJETIVOS

Los objetivos fijados para este curso son:

e Capacitar a los lideres de una amplia gama de técnicas motivadoras para responder en todo
momento a los retos relacionales, que en el émbito organizacional puede estar experimentando
dia a dia.

* Entrenar en un nuevo estilo de comunicacion y nuevas capacidades para relacionarse tanto en
su enforno profesional como en su entorno personal.

® Dar a conocer los diferentes fipos de motivacién existentes para que el gestor del equipo huma-
no sepa diferenciarlas y aplicarlas en cada ocasién adecuadamente.

* Obtener una aptitud de andlisis humano para controlar posibles conflictos, saber preverlos y/o
darles la respuesta oportuna.

* Andlizar conjuntamente con los participantes las principales metodologias e instrumentos téc-
nicos del coaching.

DESTINATARIOS

e Directores generales, directores de dreas funcionales, lideres de equipos y profesionales en
general con capacidad directiva y ejecutiva que quieran potenciar su rol como coach.

* Licenciados o diplomados que deseen prepararse para liderar equipos de trabajo actuales.

® Finalmente a todas aquellas personas que deseen ampliar sus conocimientos, habilidades y
técnicas en el marco de la motivacién de los recursos humanos.



